Aviso de Privacidade

A Novartis Biociéncias S.A., com sede na Avenida Professor Vicente Rao, 90, Brooklin
Paulista, CEP 04636-900, na cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, em conjunto com a
Novartis Pharma AG, sociedade constituida de acordo com a legislacdo suica e com sede em
Lichtstrasse 35, 4056 Basileia, Suica, integrantes do Grupo de Empresas da Novartis
(doravante, e em conjunto, “Novartis”), atuam enquanto entidades responsaveis pelo
tratamento dos seus Dados Pessoais quando utilizar o website www.globalcellchain.com,
enquanto profissional de salde ou representante de uma instituicdo de saude, para
gerenciamento de solicitacbes de Kymriah® para os seus pacientes (Solicitacées de
Kymriah®). Neste Aviso de Privacidade, as referéncias a “ndés” ou “nosso” referem-se a
Novartis.

Dados Pessoais especificos a serem coletados

Neste Aviso de Privacidade, “Dados Pessoais” significam informacdes que podem ser usadas
para o/a identificar, tal como, o seu nome, endereco de e-mail e numero de telefone. Os
Dados Pessoais que serao tratados no ambito do website www.globalcellchain.com sao:

®* 0O seu nome, e-mail profissional, endereco profissional e nimero de telefone, que
serao coletados quando vocé solicitar autorizacao a Novartis para ter acesso ao
referido website;

® (Caso vocé se subscreva para receber e-mails de notificacao das suas Solicitacoes de
Kymriah®, coletaremos o endereco de e-mail que nos fornecer para tal finalidade.

Cookies

No website www.globalcellchain.com vocé pode gerenciar a utilizacao de cookies por meio das
Configuracoes de Cookies/Cookie Settings, um banner que aparece quando vocé visita o
website www.globalcellchain.com pela primeira vez. Da mesma forma, vocé pode gerenciar
estas definicoes a qualquer momento para aceitar ou nao cada categoria de cookies (com a
excecao dos cookies estritamente necessarios). Consulte as Configuracdes de Cookies/Cookie
Settings do website www.globalcellchain.com para saber mais sobre que tipos de cookies
utilizamos (suas finalidades, duracdao e proveniéncia) e como pode gerenciar as suas
preferéncias.

Por que a Novartis utilizara os seus Dados Pessoais?
A Novartis utilizara os seus Dados Pessoais coletados para gerenciar o processo desde a
solicitacao até a entrega do Kymriah®, o que incluira as seguintes finalidades especificas:

® Gestao das Solicitacdes de Kymriah®, para apoiar as atividades comerciais relacionadas
com o Kymriah®;
Avaliacao da eficiéncia das Solicitacoes de Kymriah®;

* Realizacdo de auditorias relacionadas a utilizacao do website; o
® Registro das informacdes recebidas e verificacoes relacionadas com cada solicitacao
de produto;

®* Monitoramento e prevencao de fraudes, infracées, e outras utilizacoes indevidas
das Solicitacées de Kymriah®;
® Paraoutras finalidades comerciais internas.

Somente trataremos os seus Dados Pessoais em conformidade com a legislacao aplicavel,
portanto, somente se:

- O tratamento for necessario para a execucao das nossas obrigacdes contratuais
perante voceé e/ou a instituicao que vocé representa;

- O tratamento for necessario para os nossos interesses legitimos e desde que
respeitados seus direitos e liberdades fundamentais.
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Quem tem acesso aos seus Dados Pessoais e a quem podem ser transferidos?

Os seus Dados Pessoais coletados poderao ser acessados e/ou compartilhados com:

® Nossas subsidiarias e afiliadas do Grupo de Empresas da Novartis, para as finalidades
descritas neste Aviso de Privacidade;

® Nossos prestadores de servicos devidamente contratados, para as finalidades descritas
neste Aviso de Privacidade.

As entidades terceiras referidas acima estao contratualmente obrigadas a proteger a
confidencialidade e seguranca dos seus Dados Pessoais, em conformidade com a legislacao
aplicavel.

Os seus Dados Pessoais também podem ser acessados ou transferidos para autoridades
reguladoras nacionais ou internacionais, caso seja exigivel pela legislacao aplicavel.

Os Dados Pessoais que coletamos poderdao também ser tratados, acessados ou armazenados
fora do seu pais de residéncia, que podera nao oferecer o mesmo nivel de protecao de Dados
Pessoais. Se transferirmos os seus Dados Pessoais para empresas terceiras localizadas em
outras jurisdicoes, nos comprometemos a proteger os seus Dados Pessoais: (i) aplicando o
mesmo nivel de protecdo requerido pela legislacao local aplicavel a Novartis e (ii) agindo em
conformidade com as nossas politicas e padroes de protecao de Dados Pessoais.

Para transferéncias de Dados Pessoais entre o Grupo Novartis, informamos que adotamos
normas corporativas globais aplicaveis as empresas (“Binding Corporate Rules”), um sistema
de principios, regras e mecanismos disponibilizados pela legislacdo europeia, com o objetivo
de garantir niveis adequados de protecdo de Dados Pessoais na transferéncia de Dados
Pessoais para fora do Espaco Economico Europeu (EEE) e da Suica.

Como protegemos os seus Dados Pessoais?
Implementamos medidas técnicas e administrativas apropriadas para proteger seus Dados
Pessoais, com nivel adequado de seguranca e confidencialidade.

Tais medidas observam os seguintes aspectos:
(i) Tecnologia avancada disponivel;
(ii) Custos de implementacao;
(iii) Natureza dos Dados Pessoais; e
(iv) Riscos do tratamento.

O objetivo é proteger os Dados Pessoais contra acessos nao autorizados e de situacoes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracao, comunicacao ou difusao, bem como
contra qualquer outra forma de tratamento ilicito. Adicionalmente, ao tratar os seus Dados
Pessoais, observamos o seguinte:
- Coletaremos apenas Dados Pessoais adequados, relevantes e nao excessivos ao
que é estritamente necessario para alcancar as finalidades descritas no presente
Aviso de Privacidade; e
- Os Dados Pessoais sao tratados somente por pessoas autorizadas, sujeitas a
obrigacao de confidencialidade.

Conservacao dos Dados Pessoais

A Novartis conservara os seus Dados Pessoais pelo periodo necessario para cumprir as
finalidades para os quais foram coletados, de acordo com este Aviso de Privacidade.
Adicionalmente, a Novartis podera conservar os seus Dados Pessoais pelo periodo necessario
para cumprir obrigacoes legais ou regulatorias, bem como exercer seus direitos em eventual
processo judicial, administrativo ou arbitral. Decorridos todos os prazos aplicaveis, os Dados
Pessoais serao eliminados, de acordo com a legislacao aplicavel.



Quais os seus direitos e como pode exercé-los?

Vocé podera exercer os seguintes direitos, nos termos e dentro dos limites legalmente
estabelecidos:

O direito de acesso aos Dados Pessoais tratados e, se entender que qualquer
informacao esteja inexata, desatualizada ou incompleta, podera requerer a
respectiva correcao ou atualizacao;

- O direito de requerer a eliminacao dos Dados Pessoais tratados com o
consentimento;

- O direito de revogar o consentimento, em qualquer momento;
- O direito de se opor, total ou parcialmente, ao tratamento dos Dados Pessoais;

- O direito de pedir a portabilidade dos Dados Pessoais que nos forneceu para outro
fornecedor de servicos ou produtos;

- O direito de anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com a lei aplicavel;

- O direito de informacao das entidades publicas e privadas com as quais a Novartis,
controladora, realizou uso compartilhado de dados.

Se tiver alguma questao ou se quiser exercer os seus direitos acima indicados, pode nos enviar
um e-mail para privacidade.brasil@novartis.com, indicando seu nome completo, CRM/UF ou
nome da instituicao para a qual trabalha, bem como “Kymriah” no assunto. Esta informacao
servira para identifica-lo(a) e, sem prejuizo, poderemos solicitar informacoes adicionais para
confirmar a sua identidade. Em todo o caso, e adicionalmente aos direitos acima referidos,
vocé tem o direito de apresentar uma reclamacao a autoridade de protecao de dados pessoais
competente.

Como vocé sera informado sobre possiveis alteracées deste Aviso de Privacidade?

Quaisquer alteracoes ou ampliacoes do tratamento dos seus dados pessoais em relacao ao
descrito neste Aviso de Privacidade, poderao ser notificadas mediante aviso enviado pelos
nossos canais de comunicacao habituais (e.g. por e-mail) ou comunicadas por meio do website
www.globalcellchain.com (via banners, pop-ups ou outros mecanismos de notificacao).
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